
CALENDARIO DE ACCIONES
FORMATIVAS EDUCATIVAS

2025



ENERO
14

 Retos de gobierno de una cooperativa
Miembros del consejo directivo
Equipo gerencial Virtual a través de zoom.

23
Buenas prácticas de la industria de ahorro y crédito

Miembros del consejo directivo
Equipo gerencial Virtual a través de zoom.

28
Indicadores de monitoreo y modelo AIRAC

Directivos 
Gerencia general Virtual a través de zoom.



FEBRERO
04

Diplomado de modelo cooperativo en colaboración con el ISTEPS

Colaboradores
Miembros del consejo
Equipo gerencial

Virtual a través de zoom.

11
Manejo del riesgo operativo

Encargados y colaboradores
de gestión humana (RRHH)
Encargado de riesgo operativo

Virtual a través de zoom.

20
Estrategias de marketing educativas 

Equipo de marketing Virtual a través de zoom.

Precio p/p



MARZO

04
Interpretación y análisis de estados financieros según
las NIFF en colaboración con el ABA

Área de contabilidad,
negocios, análisis de crédito y
riesgo.

Virtual a través de zoom.

11
Estrategias de negocios orientada a la economía
social y solidaria

Oficiales de negocios
Gerente de negocios
Gerente General

Virtual a través de zoom.

Precio p/p



MARZO

18
Grupos juveniles

Jóvenes de las cooperativas Virtual/presencial.

27
Cultura de pertenencia institucional: Manejo de
conflictos en la empresa

Todos los colaboradores Virtual a través de zoom.

Precio p/p



ABRIL
08

Marco regulatorio (Ley 127-64)
Area de cumplimiento 
Gerencia general
Miembros del consejo

Virtual a través de zoom.

24
El Socio en el Centro: Herramientas para una Atención Efectiva

Área de negocios
Servicio al socio 
Gerencia general

Virtual a través de zoom.

17
Abogacía y defensoría

Directivos Virtual a través de zoom.



MAYO Taller de innovación 
Negocios
Gerentes de oficinas
Operaciones
Servicio al socio y caja

Presencial

06
Programa de inducción al modelo cooperativo para nuevos
colaboradores

Gestión humana o RRHH 
Gerencia General Virtual a través de zoom.

Precio p/p

22
Marketing vs educación 

Gerente o encargado de marketing 
Gerente de responsabilidad 
Encargado de educación 

Virtual a través de zoom.

Marketing
Tecnologia
Educación
 RRHH
Contabilidad

12



JUNIO

03
Cultura organizacional

Gerencia general 
Miembros del consejo
directivo

Virtual a través de zoom.

26
Gestión financiera personal 

Equipo de colaboradores en
general 

Virtual a través de zoom.

11
Debida diligencia de cumplimiento 

Área de cumplimiento 
Oficiales

Virtual a través de zoom.



JULIO
08

Gobernanza básica para nuevos dirigentes 

Miembros del consejo directivo Virtual a través de zoom.

17
Balance social cooperativo 

Area de educación
Responsabilidad social
Comisión de educación
Gerencia general

Virtual a través de zoom.

24
Equidad y justicia en la actividad económica de una cooperativa

Consejo directivo 
Gerencia general
Equipo de RRHH 

Virtual a través de zoom.



AGOSTO

05
Indicadores de educación  como defensoría 

Área de educación
Comisión de educación 
Responsabilidad social

Virtual a través de zoom.

28
Buen gobierno cooperativo

Directivos Virtual a través de zoom.



SEPTIEMBRE

09
Indicadores de monitoreo y modelo AIRAC

Directivos 
Gerencia general 

Virtual a través de zoom.

25
Gestión del riesgo de crédito 

Comité de crédito
Área de crédito
Área de negocios 
Gerencia General

Virtual a través de zoom.



OCTUBRE

07
Roles y funciones de la comisión de educación

Área de educación
Comisión de educación 
Responsabilidad social 

Virtual a través de zoom.

23
Economía social y solidaria

Colaboradores de las
cooperativas

Virtual a través de zoom.



NOVIEMBRE

04
La cooperativa como empresa financiera y su
diferenciación de las otras instituciones financieras

Colaboradores de las
cooperativas

Virtual a través de zoom.

20
Relación entre los principios y valores cooperativos

Colaboradores de las
cooperativas

Virtual a través de zoom.



¡Síguenos!

https://www.instagram.com/
https://wa.me/c/18098960580
https://fencoop.org.do/
https://www.youtube.com/@fencoop9801

